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 לכבוד
  לעדכונים נרשמים

 
 

 שלום רב, 
 
 

 הבריאות משרד עבור נפש חולי של בכפייה וליווי העברה שירותי למתן - 61/2019 ’מס פומבי מכרזהנדון:  
 'ב סבב הבהרה לשאלות מענה

, להלן טבלת שאלות (להלן: "המכרז"(שבנדון  61/2019בהתאם להוראות מכרז מס'  .1
 ן.ההבהרה אשר הוגשו בקשר עם המכרז והתשובות בגינ

יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המתמודדים  .2
שפורסם על ידי וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה וכי הסעיפים מתייחסים לנוסח הקודם 

 .המשרד

כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי  .3
אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה  ,ההמכרז מלכתחיל

 תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.

כל דרך אחרת על ידי מי אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או ב .4
מטעם המשרד או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים 
היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט 

 .עם ועדת המכרזים, ככל שיצאוטבמכתב זה בלבד, ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו מ

 ז.האינטרנט של המשרד בהתאם למפורט במסמכי המכר מכתב זה מפורסם באתר .5

 תשובת המשרד שאלת המציע סעיף עמוד #

1.  20 3.1 

הבדיל ממוקד השרות שחייב להיות באזור ל
 מדוע  ,הגאוגרפי של אזור הפעילות

אין אפשרות שהמוקד למענה טלפוני יהיה במקום 
יכול להיות מצב שבו במשך כל היממה אין  אחר.

בנוסף במידה  באזור הפעילותקריאות שרות 
אזורים אין הצדקה להפעלת שני  2-וזוכים ב

בעידן הדיגיטלי מוקד . מוקדים למענה טלפוני
יכול להזניק אמבולנס מכל אזור  24/7אחד שפעיל 

 .שרות

אין שינוי בסעיף. המוקד הטלפוני 
 יפעל מהאזור שבו יוגש השירות. 
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 ב ב ר כ ה,

 
 

 אורית אפרתי לב
 האגף תמנהל
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